Memo

Aan: DB (A.B 24/70)

Van: Jamila Rabhi

Betreft; Notitie bezwaarafhandeling 19 augustus 2024
Datum: 19 augustus 2024

Inleiding

De bezwarenafhandeling is volop aan de gang en inmiddels zijn onderstaande werkzaamheden gestart en/of
afgerond:

- Controle overzichtslijsten ingediende bezwaren NCNP-bureaus met lijst ingeboekte bezwaren

- Controle dubbele bezwaren (zowel particulier als via een bureau of door meerdere bureaus voor

dezelfde belanghebbende)

- Controleren machtiging aanwezig en/of compleet

- Opstellen verantwoordingsdocument en plaatsen op de website

- Toesturen uitgebreide taxatieverslagen

- Aanvang maken met afhandeling particuliere bezwaren

WOZ-bezwaren 2024
Na afronding van bovengenoemde werkzaamheden komen wij op de volgende aantallen.

NCNP QR/Niet-NCNP Totaal
Woningen 6.588 4.733 11.321
Niet-woningen 168 673 841
Totaal 6.756 5.406 12.162

Voor Drimmelen hebben we 1.126 bezwaren (1.038 woningen/43 niet-woningen) ontvangen. Hiervan zijn er in
totaal 523 door een NCNP-bureau ingediend.

Werkwijze WOZ-bezwarenafhandeling

Er is de afgelopen maanden hard gewerkt aan de afhandeling van bezwaren. Doordat afgehandelde aantallen
zijn gebaseerd op de brieven die daadwerkelijk al zijn verstuurd, is het beeld in rapportages niet volledig
overeenkomstig met de werkelijkheid. De cijfers qua afhandeling liggen hoger. Er zijn circa 1800 bezwaren al
afgehandeld. Voor de bezwaren van de NCNP-bureaus geldt dat wij de brieven waarin de waarde wordt
gehandhaafd zoveel mogelijk versturen, maar de brieven waarin het bezwaar wordt toegekend niet. Dit heeft
te maken met de tariefverhoging op basis van de uitspraak van de Hoge Raad en de aanpassing die hiervoor
nodig is in onze belastingapplicatie.

Klaaswaal, 11 september 2024



